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GUIO PLA D’'EMPRESA

1- L'EMPRENEDOR

1.1- Caracteristiques personals

> presentacio, antecedents i situacid personal i professional actual.

1.2- Punt forts i punts febles personals

1.3- Motivacio
> Que t'ha motivat ha muntar el teu negoci?
. el teu passat professional,
. experiencia
. formacio, estudis, coneixements
* etc.

> pretensio

1.4- Equip directiu
> Explicar qui sera l'equip, les caracteristiques personals de cadascun, com s’organitzaran

(presa de decisions, reunions...)

1.5- Forma juridica
> Forma juridica adoptada (caracteristiques)
> Justificar perqué aquesta

» Si existeixen documents privats.
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2- EL PRODUCTE O SERVEI

Nom comercial, adreca i poblacio.

2.1- Definicio del negoci
2.1.1 Necessitat que pretén cobrir. QUE? pretén el producte o servei
2.1.2 Public objectiu. QUI? consumeix del nostre producte o servei
2.1.3 Com cobrir la necessitat.? finalitat del producte o servei i cobreix determinades
necessitats
2.1.4 Element diferenciador (explicar si el nostre producte o servei es diferencia daltres
negocis en alguns dels seglients punts o altres):
- en les caracteristiques propies
- en els canals de distribucid
- en els preus

- etc.

2.2- El producte
2.2.1- Descripcid del producte i/o servei (distingir si hi ha més d'una linia de productes o
serveis). Si escau descripcio técnica
- com es presenta

- com s’ha fabricat
Comentar tot en referéncia a productes o serveis semblants

2.2.2- Escandall de costos
> Calcular els costos d'elaborar un producte (costos matéries primeres, etc.), o
servei i posar algun exemple.

> Si és una empresa comercialitzada indicar els marges.
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2.3- Pla d’operacions

2.3.1- Localitzacié i infraestructures fisiques

Explicar que s’ha valorat per decidir la ubicacid, com per exemple:

els preus del terreny, construccions...

xarxes de comunicacions (terrestres, telefonica, tecnologies)
disponibilitat i proximitat de subcontractistes i dels proveidors
proximitat als serveis tecnics de maquinaria

serveis a I'empresa (transportistes, assessors...)

existeéncia de ma d’obra qualificada

proximitat al mercat

etc.

A partir d'aqui definir la ubicacié de I'empresa (compleix els requisits de...),

descripcié del local (superficie, disponibilitat de subministres, possibles reformes,
etc.)

Parlar dels recursos materials necessaris:

Magquinaria productiva

Mobiliari

Equipament per a les funcions externes
Etc.

LAY-OUT DE LA PLANTA

(planol amb les diferents zones)

2.3.2- Procés de fabricacio

Explicar amb croquis i distingint els diferents productes i/o serveis principals

(exemples més significatius)
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2.3.3- Aprovisionament i compres

> Assenyalar la quantitat ideal d’estocs (de les materies primeres, productes finals,
etc.). Distingir els diferents productes finals
Com sera el procés de compres? segons planificacié de la produccio, etc.
Proveidors

Terminis de pagaments a proveidors

YV V VYV V

Terminis d’aprovisionament

2.3.4- Control de qualitat
> Comentar com es garantira la qualitat del producte o servei
2.3.5- Subcontractacions
> Quines seran les activitats i/o serveis que es subcontractin i explicar per que.

2.3.6- Costos de les materies primeres necessaries

Referéncia Descripcio Cost M.P

3.- EL MERCAT
3.1- Analisi del mercat
3.1.1- Mida i evolucié del mercat que es pot fer en funcid del nombre de clients, nombre
d’operacions, xifres de negoci, etc.
> Situacio actual del mercat i expectatives futures
» Mercat potencial i estimar quina part d’aquest mercat potencial pot ser mercat
efectiu

> Assenyalar el nostre public objectiu i la coincidencia o no amb el client directe.
> Grau d‘accessibilitat al mercat: si hi ha barreres d’entrada per una legislacio

especifica, homologacions de productes, de tipus tecnologic, etc.

3.1.2- Analisi dels canals de distribucid
> Analitzar els principals mitjans per arribar al client, tant els canals més

tradicionals emprats com els més moderns i com ho farem nosaltres.
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3.1.3- Segmentacié del mercat: dividir el mercat en grups més o menys homogenis i
prioritzar cap a quin orientarem el nostre negoci.
Es pot segmentar el mercat en base a diferents variables que definiran el nostre
mercat i els nostres clients potencials i que poden ser persones fisiques (productes
de consum), empreses (ex. productes industrials): variables geografiques, canals de

distribucié (minoristes, grans superficies, etc.), edat, sexe, classe social, etc.

3.1.4- Analisi de les necessitats, procés de compra i habits de consum.
Analisi dels habits i periodicitat, si no van bé per al producte i/o servei que oferim

com intentarem canviar-los.

3.1.5- Descripcié del sector i forces competitives
Com esta configurat el nostre sector: si esta molt concentrat en determinades
zones o tipus d’empreses, dimensid mitjana de les empreses, clients (usuari final,
poder de compra i capacitat de negociacid,...), proveidors (finangaments, etc.);
competencia genérica (existencia de productes alternatius) i especifica i comentar el
major o menor grau d‘accessibilitat al sector en funcié d’aquesta configuracio.

3.1.6- Analisi dels principals competidors.

3.2- Pla de marqueting
3.2.1- Segment objectiu: a qui ens volem adrecar.
3.2.2- Estratégia de marqueting i proposta de posicionament ( estratégia que seguirem en
les diferents segmentacions)
» Com ens volem posicionar? Quina imatge volem donar? Com volem que ens
coneguin? ...
3.2.2- Previsié de vendes.
Hipotesi de treball
3.2.4- Marqueting Mix
3.2.4.1 Producte: descriure les gammes i explicar la linia i descripcié com si fos un
cataleg dels productes principals
3.2.4.2 Preu
Criteris utilitzats en la fixacid del preu (preus recomanats, preus de la

competencia, etc.)

3.2.4.3 Comunicacio: public objectiu, missatge i medis
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> Caracteristiques del nostre public objectiu i caracteristiques dels clients
(aix0 determinara quina és l'estratégia de comunicacid6 més coherent i
com es desenvolupara)

> Dissenyar el missatge central; opuscle, propi producte...

» Mitjans que utilitzarem (premsa, actes, etc.)

3.2.4.4 Distribucio

3.2.4.5 Pressupostos de marqueting

4.- ORGANITZACIO

4.1- Organigrama i definicio de llocs de treball

IO

]

> Definir les funcions a fer dins de I'empresa
> Assignar les funcions als socis i/o resta del personal (si ja es té decidit), definir les
seves tasques, ressaltant les caracteristiques i els requisits de qui desenvolupara cada

una de les tasques.

4.2- Sistemes de seleccio i captacio
> Quan s'iniciara el procés de seleccid del personal
> Com es realitzara

> Que es valorara, diferenciant cada un dels llocs de treball
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4.3- Formes de contractacio i retribucio
> Diferenciar si cal el tipus de personal, els tipus de contractes

> Explicar les modalitats de contractes i el salari, pagues...

4.4- Motivacio i formacio
> Integracid del personal
> Formacid

» Incentius per motivar al personal
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5.- PLA ECONOMIC-FINANCER

5.1- Calcul de la inversio inicial

CONCEPTES Import

Fiances i diposits

Drets de traspas

Local:

- Si és de compra el preu total (amb impostos) i possibles Reformes.
* Si és de lloguer les reformes i instal*lacions que s’hagin de fer

Magquinaria

Mobiliari

Eines i utillatge

Equip informatic

Elements de transport

Despeses de constitucid i primer establiment (*)

Altres pagaments d'inversid (partides no especificades anteriorment)

Primera comanda (génere, matéria primera, etc.)

Fons de provisid (diners liquids)

TOTAL INVERSIO

(*) Despeses de constitucio: despeses de notari, advocat, gestor, etc., impostos actes juridics documentats,
inscripcions (ex. registre mercantil), etc.
Despeses de primer establiment: estudis viabilitat, llicéncies municipals, permisos, projectes técnics, etc.

5.2- Finangcament de la inversio inicial

Aportacions propies (estalvis, etc.)

Préstec financer

Proveidors

Altres fonts de financament (capitalitzacio, leasing, etc.)

TOTAL FINANCAMENT

5.3- Previsio del compte d'explotacié
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Primer any
CONCEPTE IMPORT

INGRESSOS

Vendes i/o facturaci6 serveis

Altres ingressos

Existéncies finals

DESPESES

Compres

Existéncies inicials

Personal

Retribucié propia
Assegurances autonoms

Sous i salaris
Seg. Social carrec empresa

Despeses financeres

Despeses tributaries (impostos locals)

Subministraments (llum, aigua, teléfon, gas, etc.)

Lloguers

Assegurances

Gestoria

Promocid i publicitat

Despeses de transport

Manteniment i reparacions

Serveis bancaris (comissions com per exemple targetes credit)

Altres serveis exteriors (subcontractacions altres serveis i/o
Professionals)

Altres despeses (mat. neteja, oficina, consumibles diversos, etc.

Dotacié amortitzacié
Total

Diferéncia

« Evolucio del negoci per al segon i tercer any.

Volum de negoci esperat per al segon i tercer any.
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5.4- Previsio del pressupost de tresoreria
« Data d'inici (mes) prevista
« Comentar des de l'inici fins que es comencin a obtenir ingressos
* Si hi ha estacionalitat

« Assenyalar hipotesis més importants de treball com per exemple:

|

cobrament de les vendes (es cobren a 90 dies, 60 dies, etc.)
si hi ha financament de proveidors (es paguen a... )
nomines es paguen a...

I'TVA (tipus)

g

U

0

O resta de pagaments
O tipus de pagaments

0 necessitats financeres (descomptes, polisses, ...)

O hi ha previstes inversions importants en el primer any o no
0

hi ha previst fer vacances. Quan?
Comentar la situacié de tresoreria en general durant aquest periode
IMPORTANT:

ADJUNTAR PRESSUPOSTOS, PLANOLS DE SITUACIO I CURRICULUM DEL PROMOTOR
I SOCIS TREBALLADORS.
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CURRICULUM VITAE

1.1 DADES PERSONALS

Nom i cognoms:

Lloc i data de naixement:
Adreca:

Localitat:

DNI:

Teléfon:

Correu electronic:

1.2 DADES PROFESSIONALS

Formacié :

Experiéncia professional :

P&
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